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1 Kommuninformation

2 Ekonomisk redovisning

2.1 Investeringsredovisning

Inga investeringar har gjorts under 2024.

3 Verksamhetsberattelse

3.1 Ekonomisk redovisning

Bokslut 2024

Budget_2024 Utfall_2024 Avvikelse Utfall_2023
Intdkter -2 684 -3 232 548 -2 644
Personalkostnader 5 822 5115 706 5 466
Ovriga kostnader 743 823 -79 498
Nettokostnader 3 881 2 705 1176 3 320

3.1.1 Kommentarer till utfall for perioden

3.1.1.1 Sammanfattning

Sammanfattning

Efter nagra ar med 1&g drendeinstrémning vad galler ansékningar, framfor allt bygglov, sa
har vi under 2024 sett en 6kning av darenden igen, vilket lett till hdgre intakter an
forvantat. Med tanke pa vérldslaget &r det oerhért svar att sdga om det &r en trend som
kommer fortsatta eller inte, men vi kan konstatera att dessa svangningar har stor
paverkan pa vart resultat fran ar till ar och att det &r en utmaning i budgetarbetet.

Under aret har vi haft bra bemanning pa byggsidan vilket lett till att vi kunnat handlagga
byggarenden effektivt. Vi har daremot inte lyckats rekrytera en miljéinspektdr vid en
foraldraledighet, vilket bidragit till att vi inte hunnit utféra tillsyn i planerad omfattning. For
2024 innebér det att vdra personalkostnader &r betydligt lagre &n budget men det har 3
andra sidan paverkat vara intdkter negativt. Det paverkar ocksa arbetsbelastningen framat
da vi kommande ar maste ta jobba igen sadant vi inte hunnit med.

3.1.1.2 Detaljerad analys

Intakter

Intdkterna for 2024 ligger totalt 548 000 kr dver budget. Utfallet totalt &r ocksa hdgre an
vad vi vagade tro i samband med deldrsprognos, drendeinstrémningen fortsatte vara
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relativt hog aret ut &ven om vi sag en minskning ndrmare arsskiftet.

Vi har hégre intékter &n forvantat inom alla omraden férutom livsmedel och da sarskilt

bygg (669 417 kr éver budget) och miljé (236 689 kr éver budget). Plan och byggsidan
star totalt for strax dver 60 % av de totala intdkterna. Pa livsmedelssidan har vi i stéllet
betydligt Iagre intékter an budgeterat.

Orsaker till 6kade intdkter p& miljosidan &r dels en 6kning av strandskyddsérenden, dels en
stor 6kning av dispensarenden kopplat till avfall. De sisthamnda har hamnat i fokus i och
med kommunens nya renhallningsféreskrifter och insamlingen av matavfall.

Inom livsmedelsomradet, dér vi bérjat med efterhandsdebitering har det skett en viss
forskjutning av intdkterna till bérjan av 2025. Detta pa grund av att den tillsyn som hanns
med utférdes sent under aret. Rapporter och avgiftsbeslut inte hunnit skickas ut i tid for att
debitering skulle kunna géras under 2024. Tillsyn har ocksa utférts i betydligt mindre
omfattning &n planerat, till stor del p& grund I8g bemanning (miljéinspektdrer) en stérre
mangd ansdkningsarenden gallande serveringstillstand &n véntat.

Personalkostnader

Vi har under aret haft en viss personalomséttning samt en foréldraledighet under en stor
del av aret.

Att vi inte lyckats rekrytera en vikarie vid féraldraledighet (miljoinspektdr) samt dven en
kortare period med vakant tjanst for planhandlaggare bedéms vara de huvudsakliga
anledningarna till att personalkostnaderna ligger betydligt lagre an budget.

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader ligger ca 79 000 hégre &n budgeterat. Vid deldrsrapport trodde vi att
utfallet skulle bli omkring 140 000 Iagre an budget, vilket visade sig vara optimistiskt.

Omraden dar kostnaderna &r héga ar bland annat IT-material, mobiltelefoner och IT- drift
(program, licenser mm.). Vad galler IT-material och mobiltelefoner har vi under arets slut
behdvt byta ut en del datorer och mobiler som inte fungerat tillfredstallande. Kostnader for
arendesystem och andra program verkar 6ka konstant men en stor bidragande orsak under
2024 var kommunens byte av kartprogram (kostnader for saval program samt koppling till
arendesystem). I langden har det nya kartprogrammet bedémts innebdra lagre kostnader
for kommunen.

Vi under aret haft 1d3ga kostnader foér drivmedel, externa konsulter (ex. stadsarkitekt),
kontorsmaterial och flertalet andra mindre budgetposter.

3.1.2 Redogorelse for utfallspaverkande beslut

Inga sddana beslut har tagits under aret.
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4 Kommunfullmaktiges perspektiv och riktlinjer

4.1 TILLGANGLIGHET

Riktlinjer:

Gott vardskap, hég tillgdnglighet och professionalism &r vdrden som ska genomsyra all var
verksamhet. Transparens/insyn, éppenhet, delaktighet, for alla, snabbt och enkelt, tillgdng
till utbildning, snabb etablering av nyanlanda, minska utanférskap.

4.2 TRYGGHET

Riktlinjer:
Valfard, socialt skyddsnat, myndighetsutévning, fysisk milj6, sakerhet, krisberedskap

4.3 EFFEKTIVITET

Riktlinjer:

Utifran invanarnas/kundernas, forskning, beprévad vetenskap och kunskapsbaserade
perspektiv utveckla kvaliteten pa (vélfards)tjansterna, digitalisera det som gar att
digitalisera.

4.4 SAMHALLSUTVECKLING

Riktlinjer:

Bibehalla och utveckla ett ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbart samhélle
5 Maluppfyllelse per perspektiv

Nedan sammanfattas ndmndens maluppfyllelse. Ndrmare uppfdljning av de olika
aktiviteterna i effektkedjorna ses i bilaga som redovisas for miljé- och byggnadsnamnden.

5.1 TILLGANGLIGHET

Namndmal Maluppfyllelse och analys

Medborgaren i fokus. Bra Foérvaltningen arbetar kontinuerligt med fragor kring
bemoétande, serviceanda, flexibilitet tillganglighet och bemoétande och som en del av detta
och tillgénglighet ur ett gérs arligen en brukarundersékning.
n‘!_edborgarperspektiv ska pragla Enligt utfallet av denna upplevs férvaltningen saval
namndens verksamheter tillganglig som ha ett gott bemétande.

Pa fragorna “jag tycker det &r I&tt att komma i kontakt
med ndmnden”, "Jag fick tillrdcklig information och hjéalp
i mitt drende"” samt "Jag tycker att drendet handlagts p&
ett korrekt sétt" har vi av majoriteten fatt ett gott
omdéme och vi ser att resultatet ar nagot hdgre an
foregdende ar.

Detta &r vi glada éver men vi har ocks3 med oss att sma
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Maluppfyllelse och analys

skillnader i antal svar inom respektive kategori kan ge
férhallandevis stora utslag pa utfallet.

M3let beddms vara uppfyllt for 2024

5.2 TRYGGHET

Namndmal

Maluppfyllelse och analys

Trygg och saker samhallsplanering.

Faltkontrollen &r utférd enligt plan. Saval backar som
vagtrummor har kontrollerats. Kontrollen har inte lett till
nagra atgarder fran férvaltningens sida.

M3let beddms vara uppfyllt for 2024

5.3 EFFEKTIVITET

Namndmal

Maluppfyllelse och analys

Namndens verksamhet ska planeras
och genomféras kostnadseffektivt.
Digitaliseringsgraden ska 6ka.

Antalet inkomna &renden via e-tjdnst &r nagot hogre &n
féregdende ar men vi har inte riktigt sett den ékning
som vi 6nskat, dven om vi dr nara.

Enligt vad som framgar i brukarundersékningen verkar
det dock som att de flesta som anvander e-tjanster ar
néjda och tycker de ar latta att anvanda.

Ett antal nya e-tjanster har skapats under aret.

Vi saknar fortfarande en koppling mellan e-
tjanstplattform och arendesystem, orsaken ligger inte
framst hos oss, vilket gor att utfallet av effektkedjan
svar for oss att paverka. Att arbeta i fler system utan
koppling innebar merarbete fér personalen.

Arbetet med att inféra ekonomikoppling mellan
arendesystemet och ekonomisystemet som mojliggor
fakturering direkt fran drendesystemet har tagit mycket
tid i ansprak da vi haft problem att fa det att fungera,
men vid arets slut var det i stort sett klart for att borja
anvandas. Under bdrjan av 2025 kommer vi darmed
bérja anvdnda oss av kopplingen.

M3let beddms delvis vara uppfyllt fér 2024

5.4 SAMHALLSUTVECKLING

Namndmal

Maluppfyllelse och analys

God och hallbar livsmiljé. Ndmnden
ska verka for en livskraftig,
attraktiv och I&ngsiktigt hallbar
fjallkommun.

Namndens mal fér en god och hallbar livsmiljé har i
stora delar uppfyllts via den tillsyn som utférs inom
miljo- och halsoskydd, livsmedel, forsaljningstillsyn och
rokfria miljoer. Tillsyn har utférts men inte i den
omfattning som planerat, vilket framst kan kopplas till
I1&g bemanning och svarigheter att rekrytera
(miljéinspektdr). Kontrollkdp av tobak ar utfért enligt
plan.

Malet bedéms delvis vara uppfyllt fér 2024




